REKLAMAČNÝ PROTOKOL 

KUPUJÚCI:								PREDÁVAJÚCI:

Zákazník:		_________________________               		POOLMAN s.r.o.

Ulica a číslo:		_________________________                 	Zlatovská 3106/22

PSČ, Mesto/Obec:	_________________________                 	911 05 Trenčín

E-mail:			_________________________                 	info@poolman.sk 

Telefón:		_________________________                 	+421 908 807 971

IČO/ IČ DPH:		_________________________                 	47039477 / SK2023708511

Týmto reklamujem nižšie uvedený tovar s popisom závady.


Názov tovaru:		___________________________


Popis vady: 		



Tovar som zakúpil dňa: 	___________________________     Číslo objednávky/faktúry:  
   
V  ___________________________    dňa  __________________________      podpis      ______________________






**************************************************************************************************
Vyjadrenie predávajúceho 

Číslo reklamácie: _______________


Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Vami uplatnená reklamácia bola vybavená nasledovne:
ﬦ výmena tovaru       ﬦ oprava tovaru       ﬦ vrátenie peňazí       ﬦ zľava z kúpnej ceny       ﬦ nebola uznaná


Písomné odborné posúdenie:






Reklamácia bola doručená dňa:			           reklamácia  bola vybavená/zamietnutá dňa: 
 

Reklamáciu vybavoval meno a priezvisko / tel. kontakt / email: 

Ak bola reklamácia zamietnutá, môžete sa obrátiť o vykonanie odborného posúdenia: 

__________________________________________________________________________________________________





 Dátum zaslania výsledku konania: _______________ 					_____________________
           pečiatka a podpis
